User servicing manual

MODEL CODE: RF6H*, RS68A*, RS6GA*, RS67A*, RS66A*, RS68N*, RS67M*,
RS66M*, RS6GN*, RS6JN*, RS6KN*

1. You can check where to buy replacement parts at http://samsung.com/support
2. Visit the part purchase site and enter the model code of your product to check the parts
available for purchase. The model code is labelled on the outer side of your product.
- You can check the model code and version on the barcode label at the bottom left of
the product.
3. For replacement parts, make sure the part name matches that of the illustration in this
manual.
- User-serviceable parts are limited to handles (some models only), gaskets, drawers, and
hinges.

NOTE

Following the repair by a non-authorised service provider, self-repair or non-professional

repair of the product, Samsung is not liable for any damage to the product, any injury or

any other product safety issue caused by any attempt to repair the product which does

not carefully follow these repair and maintenance instructions. Any damage to the product

caused by an attempt to repair the product by any person other than a Samsung certified

service provider will not be covered by the warranty.

/\ CAUTION

« The part name listed on the site may differ from that in this manual. Please make sure you
choose the right part name.

« Replacing hinges requires extreme caution because it involves detaching the door.

« Be sure to wear safety gloves while making repairs.

English
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The actual image and provided parts of the refrigerator may differ, depending on the model
and the country.
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Gasket replacement

/\ CAUTION
Make sure you firmly attach the gasket. Otherwise, cold air from the refrigerator may leak.

To remove the gasket

Open the door and remove the gasket from
the door.

To replace the gasket
Attach a new gasket to the refrigerator door. Make sure there is no gap between the new
gasket and the door.

English
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Drawer replacement

/\ CAUTION
Check that the drawer is inserted properly into the rail during assembly.

Drawers

e N Gently lift up the front of the drawer and
slide out.

N J

Vegetable / Dried food and meat storage drawer

SN N To remove the vegetable drawer from the
\ fridge or the dry drawer from the freezer:
/é\\'\ 1. First, remove surrounding multipurpose

[ \\x drawers if necessary.

N 2. If your refrigerator has a cover (A) for the
vegetable/dry drawer, remove it in the
following method.

a. Pull the drawer halfway out.
b. Pull the cover while pressing the rear
sides (as marked in the figure).

3. Gently pull out the vegetable/dry drawer.

(& /

To reattach the drawers
Reattaching the drawers follows the reverse order of their respective removal steps

English
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Hinge replacement

To replace the hinges, you must remove the doors first.
/\ CAUTION

«  When removing the doors, take extreme caution because the doors are heavy.

- Before replacing the hinges, put a soft pad such as cardboard on the floor to prevent
scratches on the door when you place the doors down.

« As the hinges must be handled carefully and replaced by two or more persons, we
recommend you to call for professional technical service.

« |f you remove the hinge without holding the door, the door may fall and cause injury.

« Ensure that the shaft is firmly tightened on the hinge.

« Check that the hinge is firmly attached to the cabinet.

« Make sure the wire connectors are connected properly.

- Be careful not to damage the wires when fastening the top cover.

/N WARNING

= Tilting/laying the refrigerator requires a minimum of 2 people.
« Disconnect the power cord before reversing the doors.

Tools required (not provided)

Phillips screwdriver Flat-head Socket spanner Allen spanner
screwdriver (10 mm) (5 mm)

English
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To replace the hinges
Disconnect the water line
/\ CAUTION

« Make sure the water hoses are connected with matching colours. (only for Dispenser

model)

« To prevent water leaks, each water hose must be inserted fully to the centre of the
transparent coupler. (only for Dispenser model)
« Ensure that the water hose surface is not damaged. (only for Dispenser model)

4 |

~
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1. From the bottom rear side of the

refrigerator, pull out the water line to the

front.

NOTE

The refrigerator’'s water line is a water

circulation line that connects between the
water pipe from the water source and the
hoses from the water filtering system of the

refrigerator.

2. To disconnect the hoses, press and hold
the transparent coupler (A) and detach the

water hose (B).
/\ CAUTION

Do not apply excessive force to the coupler. It

may break.

English
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Detach the doors
/\ CAUTION

The door may fall off or over and damage itself during any of these steps. To prevent an
accident, use extreme caution when performing these steps.

~
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1. Use a Phillips screwdriver to unscrew the
hinge covers (A) on the top of each door.

2. Open the doors to loosen the hinges and
remove the hinge covers. Once the covers
are removed, close the doors.

3. Disconnect the electrical harness.

4. Gently lift the clamp.
NOTE

To prevent damage to the clamp or injuries,
do not lift the clamp forcefully.

5. Pull the clamp to remove.

English
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e 6. Open the door by 90 degrees. While
holding the door, remove the hinge.
/\ CAUTION
If you remove the hinge without holding the
door, the door may fall and cause injury.
N

English
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Hinge Low
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Hinge Low Hinge Low
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1. Lay down the set.
/\ CAUTION

«  Must working more than 2 people.
« Be sure to unplug the Power Cord before
performing the operation above.

2. Disconnect Hose.
(Only Hinge Low Left)
3. Exhaust Water in Hose.
(Only Hinge Low Left)

4. Remove Bolt(3ea).
(Using spanner or 10mm Box wrench)

5. Remove Hinge Low L/R.

6. Reassemble in the opposite order of
disassemble after replacing the top,
middle, and/or bottom hinge.

/\ CAUTION

«  Make sure the wire connectors are
connected properly.

« Be careful not to damage the wires when
fastening the top cover.

English
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Reconnect the water hoses
Once the refrigerator has passed through the entrance, reconnect the water hoses.

e 2 /N CAUTION
W “ « Make sure the water hoses are connected
y ol sure |
Ny A / with matching colours.
% « To prevent water leaks, each water hose
2 il ] \ must be inserted fully to the centre of the
= f = transparent coupler.
A « After reconnecting the water hoses, push
\ ) them under the cabinet and arrange them
on the hook.

A. Centre of transparent coupler

/\ CAUTION

« Make sure the wire connectors are connected properly.
- Be careful not to damage the wires when fastening the top cover.

English
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Instrukcja serwisowania

KOD MODELU: RF6H*, RS68A*, RS6GA”, RS67A", RS66A*, RS68N*, RS67M*,
RS66M*, RS6GN*, RS6JN*, RS6KN*

1. Na stronie http://samsung.com/support mozna sprawdzi¢, gdzie zakupic¢ czesci
zamienne.

2. Przejdz do punktu sprzedazy czesci i wprowadz kod modelu produktu, aby sprawdzic¢
dostepnosc czesci. Kod modelu znajduje sie na etykiecie umieszczonej po zewnetrznej
stronie produktu.

- Kod modelu i wersje podano na etykiecie z kodem kreskowym, ktéra znajduje sie na
spodzie po lewej stronie produktu.

3. Upewnij sie, ze nazwa czesci zamiennej odpowiada nazwie znajdujgcej sie na ilustracji
w niniejszej instrukgji.

- (Czesci nadajace sie do serwisowania przez uzytkownika ograniczajg sie do uchwytow
(tylko niektore modele), uszczelek, szuflad i zawiasow.

UWAGA

Firma Samsung nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zniszczenie, uszkodzenie
lub problemy zwigzane z bezpieczenstwem produktu spowodowane probg naprawy przez
nieautoryzowane punkty serwisowe oraz samodzielng lub nieprofesjonalng naprawa,
podczas ktorej nie byty przestrzegane instrukcje naprawy oraz konserwacji. Wszelkie
uszkodzenia spowodowane proba naprawy przez osoby inne niz autoryzowani partnerzy

Samsung nie beda objete gwarancja.

/\ PRZESTROGA

- Nazwa czesci podana w punkcie sprzedazy moze roznic sie od tej, ktora znajduje sie w
niniejszym podreczniku. Upewnij sie, ze wybierasz wtasciwg nazwe czesci.

« Wymiana zawiasow wymaga szczegolnej uwagi, poniewaz obejmuje demontaz drzwi.

« Pamietaj, aby dokonujac napraw, nosi¢ rekawice ochronne.

Polski
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Rzeczywisty wyglad i dostarczone elementy urzadzenia mogag sie rozni¢ w zaleznosci od
modelu i kraju.
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01 Zawias gorny 02 Uszczelka
03 Szuflada 04 Zawias dolny

05 Etykieta z kodem kreskowym
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Wymiana uszczelki.

/N\ PRZESTROGA

Upewnij sig, ze uszczelka jest solidnie przymocowana. W przeciwnym razie zimne
powietrze z lodowki moze wyciekac.

Zdejmowanie uszczelki

Otworz drzwi i zdejmij uszczelke.

Wymiana uszczelki

Przymocuj nowg uszczelke do drzwi lodowki. Upewnij sie, ze pomiedzy nowg uszczelka a
drzwiami nie ma szczelin.

Polski
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Wymiana szuflady

/\ PRZESTROGA
Sprawdz, czy szuflada zostata w trakcie montazu poprawnie wsunieta w prowadnice.

Szuflady

e N Lekko podnies przod szuflady, a nastepnie
wysun ja.

N J

Szuflady na warzywa i owoce / produkty suszone i do przechowywania miesa

SN N Aby wyjac¢ szuflade na warzywa i owoce z

lodowki lub szuflady na produkty suszone z

zamrazarki:

1. W pierwszej kolejnosci wyjmij znajdujgce
sie obok szuflady uniwersalne (w razie
potrzeby).

N 2. Jesli lodowka jest wyposazona w
pokrywe (A) szuflady na warzywa i
owoce / produkty suszone, zdejmij
pokrywe w podany nizej sposob.
a. Wysun szuflade do potowy.
b. Pociagnij pokrywe, naciskajac boki z
tytu (patrz oznaczenia na rysunku).
/ \ 3. Delikatnie wyjmij szuflade na warzywa i
L \ owoce/produkty suszone.

(& /

Ponowny montaz szuflad

Ponowny montaz szuflady wymaga wykonania instrukcji demontazu w odwrotnej
kolejnosci.

Polski
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Wymiana zawiasow

Aby wymieni¢ zawiasy, w pierwszej kolejnosci musisz zdemontowac drzwi.
/\ PRZESTROGA

- Demontujgc drzwi, postepuj szczegolnie ostroznie z uwagi na ciezar drzwi.

« Przed wymiang zawiasow potdz na podtodze miekka podktadke, na przyktad karton,
aby zapobiec zarysowaniom drzwi po ich potozeniu.

« Poniewaz z zawiasami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie i do ich wymiany potrzebne sg co
najmniej dwie 0soby, zalecamy wezwanie profesjonalnego serwisu technicznego.

« Wyjecie zawiasu bez przytrzymania drzwi moze spowodowac ich upadek i zranienie
uzytkownika.

- Upewnij sie, ze sworzen jest solidnie zamocowany na zawiasie.

« Sprawdz, czy zawias jest pewnie przymocowany do obudowy.

« Sprawdz, czy ztacza przewodow sg prawidtowo podtgczone.

- Uwazaj, aby nie uszkodzi¢ przewodow podczas mocowania gornej ostony.

/N\ OSTRZEZENIE

- Aby przechyli¢ lub potozyc¢ lodéwke na boku, potrzebne sg co najmniej 2 osoby.
« Przed zmiana strony otwierania drzwi nalezy odtaczy¢ przewdd zasilajacy.

Wymagane narzedzia (brak w zestawie)

Wkretak Wkretak ptaski Klucz nasadowy Klucz imbusowy
krzyzakowy (10 mm) (5 mm)

Polski
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Wymiana zawiaséw

Odtaczenie przewodu doprowadzajgcego wode

/N\ PRZESTROGA

« Upewnij sie, ze weze doprowadzajgce wode sg podtgczone zgodnie z kolorami. (Dotyczy
tylko modelu z dozownikiem)
« Aby zapobiec wyciekom wody, kazdy wgz doprowadzajgcy wode nalezy catkowicie
wsungc do srodka przezroczystego tacznika. (Dotyczy tylko modelu z dozownikiem)

- Upewnij sie, ze powierzchnia weza doprowadzajgcego wode nie jest uszkodzona.
(Dotyczy tylko modelu z dozownikiem)

4 [

~
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1. Pociggnij przewod doprowadzajacy wode

od dotu z tytu lodowki w Kierunku
przodu.

UWAGA

do

Przewod doprowadzajacy wode do lodowki

stanowi przewod obiegu wody, ktory

taczy rure zrodta wody z wezami systemu

filtrowania wody w lodowce.

2. Aby odtaczyc weze, nacisnij i przytrzymaj
przezroczysty tacznik (A), a nastepnie

odtacz waz doprowadzajacy wode
/\ PRZESTROGA

(B).

Nie dziataj z nadmierng sitg na tacznik.

Moze to spowodowac pekniecie.

Polski
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Demontaz drzwi
/N\ PRZESTROGA

Podczas tych czynnosci drzwi mogag wypasc i ulec uszkodzeniu. Aby nie dopuscic¢ do
wypadku, podczas wykonywania tych czynnosci zachowaj szczegdlng ostroznosc.

N 1. Za pomocg wkretaka krzyzakowego
odkre¢ ostony zawiasow (A) w gornej
czesci kazdych drzwi.

2. Otworz drzwi, aby poluzowac zawiasy i
zdjac ostony zawiasow. Po zdjeciu oston
zamknij drzwi.

3. Odtacz wigzki przewodow elektrycznych.

4. Lekko unies zacisk.

UWAGA

Aby zapobiec uszkodzeniu zacisku lub
obrazeniom ciata, nie nalezy unosi¢ zacisku
na site.

5. Pociagnij zacisk, aby go wyjgac.

Polski
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6. Otworz drzwi pod katem 90 stopni.
Trzymajac drzwi, wymontuj zawias.

/\ PRZESTROGA

Wyjecie zawiasu bez przytrzymania drzwi

moze spowodowac ich upadek i zranienie
uzytkownika.

Polski
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Zawias dolny

e 1. Potdz urzadzenie na podtodze.

/\ PRZESTROGA

«  Czynnosc tg muszg wykonac co najmniej
2 0soby.

« Przed przystgpieniem do powyzsze]
czynnosci nalezy dopilnowac, aby
odtaczyc¢ przewod zasilajacy.

~

i AL

Zawias dolny

Zawias dolny

2. Odtacz waz.
(Tylko przy lewym dolnym zawiasie)
3. Usun wode znajdujaca sie w wezu.
(Tylko przy lewym dolnym zawiasie)

4. Odkrec srube (3 szt.).
(Za pomoca klucza maszynowego lub
klucza oczkowego 10 mm)

N 5. Zdejmij zawias dolny L/P.

-

6. Zamocuj ponownie, wykonujgc instrukcje
demontazu w odwrotnej kolejnosci
po wymianie zawiasow gornego,
Srodkowego i/lub dolnego.

/\ PRZESTROGA

« Nalezy sprawdzi¢, czy ztgcza przewodow
sg prawidtowo podtaczone.

« Uwazaj, aby nie uszkodzi¢ przewodow
podczas mocowania gornej ostony.

Polski
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Ponowne podtaczenie wezy doprowadzajacych wode
Gdy lodowka przejdzie przez wejscie, ponownie podtgcz weze doprowadzajgce wode.

4 2 /\ PRZESTROGA
: LR « Upewnij sie, ze weze doprowadzajace
y) | .
“ A / wode sg podtagczone zgodnie z kolorami.
% « Aby zapobiec wyciekom wody, kazdy waz
= T "]- \ doprowadzajacy wode nalezy catkowicie
= f —— wsungac do srodka przezroczystego
A tacznika.
\ ) «  Po ponownym podtaczeniu wezy
doprowadzajgcych wode wsun je pod
szafke i umiesc na zaczepie.

A. Srodek przezroczystego tacznika

/N\ PRZESTROGA

« Nalezy sprawdzi¢, czy ztacza przewodow sg prawidtowo podtaczone.
« Uwazaj, aby nie uszkodzi¢ przewodow podczas mocowania gornej ostony.

Polski
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